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Hansel Oy:n Teleoperaattoripalvelut 2025-2030 puitejarjestelyyn liittyminen
TRE:1742/02.07.01/2024

Lisdtietoja paatoksesta
Johtaja Maria Nikkild, puh. 040 5811477, etunimi.sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
ICT-palveluvastaava Matti Asumalahti, puh. 041 731 2281, etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Paatos

Hyvaksytaan Hameenkyrdon kunnan, Kangasalan kaupungin, Lempaalan
kunnan, Nokian kaupungin, Oriveden kaupungin, Pirkkalan kunnan,
Tampereen kaupungin, Vesilahden kunnan ja Yldjarven kaupungin ja

niiden konserniyhtididen liittyminen Hansel Oy:n yhteishankintaan
Teleoperaattoripalvelut 2025-2030 puitejarjestely.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta 2.910.000 euroa
vuodessa, josta Tampereen kaupungin osuus on sitoumuksetta 1.910.000
euroa vuodessa. Hankinnan arvonlisaveroton arvo 48 kuukaudelle
yhteenlaskettuna on sitoumuksetta 11.640.000 euroa.

Tampereen kaupungin sopimuksen vastuuhenkiloksi nimetaan ICT-
palveluvastaava Matti Asumalahti.

Sopimukset hankinnasta syntyvat vasta hankintasopimusten
allekirjoituksilla.

Perustelut

Hameenkyron kunta, Kangasalan kaupunki, Lempaalan kunta, Nokian
kaupunki, Oriveden kaupunki, Pirkkalan kunta, Tampereen kaupunki,
Vesilahden kunta ja Yléjarven kaupunki ovat kukin solmineet 16.2.2021
Telia Finland Qyj:n kanssa asiakaskohtaisen sopimuksen
teleoperaattoripalveluista (Dnro 459/2021, tietohallintojohtaja
26.01.2021, §8 12). Sopimukset perustuvat Hansel Oy:n
Teleoperaattoripalvelut 2020-2024 puitejarjestelyyn.

Hansel Oy:n yhteishankinta Teleoperaattoripalvelut 2025-2030
puitejarjestely on jatkoa Teleoperaattoripalvelut 2020-2024 -
puitejarjestelylle. Sopimuskausi on 02.01.2025-01.01.2030, jonka jalkeen
sopimusta on mahdollista jatkaa kahden vuoden optiolla. Puitejarjestelyn
kautta voi hankkia teleoperaattorilta puheratkaisuihin liittyvia palveluita,
kuten matkapuhelinverkon liittymat, niihin liittyvan liikenteen ja
mobiilidatan, vaihde-, valitys- ja informaatiojarjestelmat,
asiakaspalveluratkaisut, puhelunvalityspalvelut, tavoitettavuuspalvelut ja
puitejarjestelyn palveluita tukevat asiantuntijapalvelut ja muut palvelut.

Hankintalain 20 §:n 2 momentin mukaan hankintayksikdn katsotaan
tayttaneen hankintalain mukaiset velvoitteensa, kun se hankkii tavaroita
tai palveluja yhteishankintayksikélta taikka hankkii tavaroita, palveluja
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taikka rakennusurakoita kayttaen yhteishankintayksikon tekemaa
hankintasopimusta, mainitun lain 42 8:ssa tarkoitettua puitejarjestelya
taikka lain 49 §:ssa tarkoitettua dynaamista hankintajarjestelmaa.

Tietohallinnon seudullinen johtoryhma on 27.3.2024 hyvaksynyt edella
mainittujen kuntien ja niiden konserniyhtididen liittymisen Hansel Oy:n
Teleoperaattoripalvelut 2025-2030 puitejarjestelyyn. Nykyiset sopimukset
ovat olleet hinnoiltaan ja palveluiltaan kilpailukykyisia. Yhteishankinta
vahentaa kilpailutukseen kuluvien resurssien tarvetta. Hankinnassa on
huomioitu my&s sosiaalinen ja ymparistovastuullisuus.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo on sitoumuksetta yhteensa 2.910.000
euroa vuodessa, joka jakautuu kunnittain seuraavasti:

e Tampere 1.910.000 euroa,

e Hameenkyrd 72.000 euroa,

e Kangasala 159.000 euroa,

® Lempaala 206.000 euroa,

e Nokia 183.000 euroa,

® Orivesi 52.000 euroa,

e Pirkkala 115.000 euroa,

e Vesilahti 26.000 euroa,

e Yl|6jarvi 187.000 euroa vuodessa.

Hankinnan arvonlisaveroton arvo 48 kuukaudelle yhteenlaskettuna on
sitoumuksetta 11.640.000 euroa.

Tampereen kaupungin sopimuksen vastuuhenkilona toimii ICT-
palveluvastaava, jota vakanssia talla hetkelld hoitaa Matti Asumalahti.
Vakanssinhoitajan vaihtuessa vastuu sopimuksesta siirtyy kulloisellekin
haltijalle. Vastuuhenkild huolehtii tarvittaessa yhteyshenkilon
nimeamisesta sopimukselle.

Tampereen kaupungin konsernihallinnon toimintasaannon
(konsernijohtaja 27.2.2024 § 46) liitteen 1 mukaan Digitalisaatio ja
tietohallinto -ryhman johtaja vastaa ja paattaa Tampereen kaupungin ICT-
hankinnoista ja ICT-sopimuksista vuosisuunnitelman rajoissa.

Tiedoksi

Matti Asumalahti, Juha Haapamaki, Jan Kivinen, Jani Alakoski/Yl6jarvi, Kati
Weltzien/Lempaala, Minna Peltola/Hameenkyrd, Tuukka Seppala, Maija
Ranta

Allekirjoitus

Maria Nikkila, johtaja, digitalisaatio ja tietohallinto

Nahtavilldolo ja tiedoksianto asianosaiselle
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Paatos julkaistaan nahtaville 16.4.2024 Tampereen kaupungin
verkkosivulle www.tampere.fi.

Ote paatoksesta on lahetetty 12.4.2024 sahkopostilla paatoksessa
nakyvan jakelun mukaisesti.

Muutoksenhakuviranomainen

Julkisista hankinnoista annetun lain mukaista hankintaoikaisua haetaan
Tampereen kaupungin digitalisaatio ja tietohallinto -ryhman johtajalta.

Kuntalain mukaista oikaisua haetaan Tampereen kaupunginhallitukselta.

Tampere
12.04.2024

Kirsi Koivisto
Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
811

Oikaisuvaatimusohje

Paatdkseen tai muuhun hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun tyytymaton voi
tehda kirjallisen julkisista hankinnoista ja kayttéoikeussopimuksista annetun lain (1397
/2016) 132 8:n mukaisen hankintaoikaisun tai kuntalain (410/2015) 134 8:n mukaisen
oikaisuvaatimuksen. Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi tehda
tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli
se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatés
valittdmasti vaikuttaa (asianosainen). Kuntalain mukaisen oikaisuvaatimuksen voi
lisaksi tehda kunnan jasen.

Oikaisuviranomainen

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain mukaista
hankintaoikaisua haetaan Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta
hankintapaatoksen tehneeltd viranomaiselta ja kuntalain mukaista oikaisua haetaan
paatosotteen Muutoksenhakuviranomainen-kohdassa mainitulta toimielimelta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki/Kirjaamo
Frenckellinaukio 2 B

PL 487

33101 Tampere

Hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen voi Iahettaad myds virallisen sahkoisen
asioinnin lomakkeella osoitteessa https://www.tampere.fi/asioi-kaupungin-kanssa tai
sahkopostilla: kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei vastaa sahkopostilla
lahetetyn hankintaoikaisun tai oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Maaraaika

Hankintaoikaisu ja oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista.

Tiedoksisaanti

Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua
siitd, kun poytakirja on nahtavana yleisessa tietoverkossa. Asianosaisen katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, jollei muuta naytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen
lahettamisestd, 3 padivan kuluttua sahkopostin [ahettamisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.
Tiedoksisaantipdivaa tai sita paivaa, jona paatds on asetettu nahtavaksi, ei lueta
madraaikaan. Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenadisyyspaiva,
vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa tehtavan toimittaa
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimukset perusteineen. Vaatimukseen on
merkittava oikaisua vaativan ja kirjelman laatijan nimi seka tarvittavat yhteystiedot
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asian hoitamiseksi. Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perilla
oikaisuvaatimusajan viimeisena paivana ennen viraston aukioloajan paattymista klo
16 mennessa. Oikaisuvaatimuksen ldhettaminen postitse tai sahkdisesti tapahtuu
lahettajan omalla vastuulla.
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